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Agenda del 3 al 8 de noviembre: Atender las 

convocatorias realizadas por el sindicato 

Sindesena, participando activamente en las 

mesas de diálogo y trabajo, con el fin de analizar, 

priorizar y dar respuesta técnica y funcional a los 

requerimientos presentados por las regionales en 

relación con las plataformas institucionales 

Zajuna, Betowa y Sofía Plus, fortaleciendo la 

articulación interáreas y la mejora continua de los 

servicios digitales del SENA. 

  

7 novimbre: Atención temas 

generales Zajuna, Infraestructura, 

entregas a Bogotá, Contingencia 

DRP Zajuna 
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Seguimiento casos y asignaciones 

soporte técnico nivel II 

 

 

 

 

 

Daily 10 de noviembre: Seguimiento asignaciones entregadas, acciones de 

mejora, repositorios, auditorías a la herramienta Taiga, entregas módulos 

asignados.  


